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残高の確認 

                 
                  
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           

  

メイン画面「ご契約口座一覧」の「残高

照会」をクリックすると、リアルタイム

で該当口座の残高を確認できます。 

照会 ‐ 1/5 

指定口座の残高が表示されます。 

「残高情報」欄の「現在残高」には、決

済前の取立小切手等も含まれますので、

現在使用可能な残高は「支払可能残高」

欄の残高でご確認ください。 
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入出金明細照会の選択 

               
                
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
 
条件指定による照会 

                 
                  
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           

 

メイン画面「ご契約口座一覧」の「入出

金明細照会」をクリックすると、照会可

能期間（６２日間）の入出金明細情報を

全て確認できます。 

 

この方法では照会期間等の条件を指定

できませんので、照会結果は「照会期間：

指定なし【既・未照会分全て】」となり

ます。 

日付・期間指定の照会を行う場合は、 

下の図の「照会期間指定」で照会してく

ださい。 

 

メイン画面の「入出金明細照会」を 

クリックします。 

「口座選択」画面が表示されますので、 

照会指定口座を選択します。 

 

「照会範囲の選択」で、照会期間を 

◎期間指定 

  「前日分」 

  「当日分」 

  「当月分」 

  「指定なし」（最大６２日分） 

◎日付指定 

  「過去６２日間より日付指定」 

◎未照会分のみ指定する 

 

から選択して「照会」をクリックします。 
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入出金明細のダウンロード 

                 
                  
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           

 

指定した期間・条件で入出金明細が表示

されます。 

 

照会した結果は、ＰＤＦやＣＳＶファイ

ル等で、印刷や保存ができます。 
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入出金明細情報は１画面に最大２５件

表示され、明細が２６件以上ある場合は

次画面へのリンクが表示されます。 
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取引状況照会の選択 

                
                 
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
 
照会するお取引の選択 

                 
                  
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           
                                           

 

「メイン」の「取引状況照会」をクリッ

クします。 

照会可能なデータがある場合、 

「口座一覧」の「状況照会」欄に 

契約種別毎ボタンが表示されます。 

 

照会するお取引（総合振込、給与・賞与

振込、都度振込、口座振替）のボタンを

クリックします。 
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各お取引（総合振込、給与・賞与振込、都度振込、口座振替）の処理状態が確認できます。 
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お取引データの処理状態は「状況」「エラ

ー等」欄で確認できますが、各データの詳

細な内容を確認する場合は、該当のデータ

を「選択」後「照会・修正・取消」をクリ

ックしてください。 

「期限過ぎ」データは振込指定日の修正、

「承認待」データは振込指定日・振込明細

毎の支払金額と手数料区分修正のほか、一

括取消もできます。 

「都度振込」は取消のみできます。 

「承認待」データは必ず承認期限までに 

承認処理を行なってください。 

お取引データは１画面に５件表示され、 

６件以上明細がある場合は全体の件数と 

次画面へのリンクが表示されます。 

各ボタンをクリックすると、 

各帳票がＰＤＦ形式で表示されますので 

印刷や保存ができます。 

各お取引データの照会可能期間は 

３ヶ月です。 

 

必要に応じて印刷またはお手元へ

の保存をしてください。 

 

３ヶ月を経過すると自動削除され、

照会できなくなります。 
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