
 令和８年５月１９日 

お客さま各位 

  

 

システム障害発生のお知らせ 

 

平素は当金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

現在システム障害により、以下システムのお取引ができない状態に

なっております。 

【ご利用いただけないシステム】 

１．個人向けインターネットバンキング 

２．法人向けインターネットバンキング 

３．バンキングアプリ 

４．しんきん電子記録債権サービス 

現在復旧の見込みは立っておりません。 

大変ご迷惑をおかけし誠に申し訳ありませんが、ご理解のほどよろ

しくお願いいたします。 

お問い合せ先 

長野信用金庫 

 インターネットバンキングヘルプデスク 

 電話番号 0120-988-090 

 受付時間 9：00～22：00（土日祝日除く） 


